CABFL

BANCA CAMBIANO - aBi: 08425

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) periodo di osservazione 01/07/2024 —30/09/2024

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilita ad Autorita e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle
API esposte per le Terze Parti

Legenda:
VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione dell a richiesta di pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di
pagamento, svolte con cadenza giornaliera
Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera

Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con

CONFERMA_PAGAMENTO
INFO_SALDO

cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera;

LISTA_MOVIMENTI

Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente

Parametro di confronto

Giorno di osservazione : 20240701

Mito & C.

API TPP

ERR (*) %

Num. operaz.KO

millisecondi

Num. operaz.OK

ERR (*) %

Num. operaz.KO

Giorno di osservazione : 20240702

LISTA_MOVIMENTI 346 25.937 0,00 % 0 2.623 122 0,81% 1
INFO_SALDO 164 26.974 0,00 % 0 2.422 123 3,15% 4
CONFERMA_PAGAMENTO 353 2.779 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 112 2.946 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 2.346 31 0,00 % 0 2.515 41 0,00% 0
CONSENT 6 2 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20240703

LISTA_MOVIMENTI 131 24.551 0,00 % 0 4.237 111 0,89% 1
INFO_SALDO 155 25.779 0,00 % 0 2.394 112 0,88% 1
CONFERMA_PAGAMENTO 302 2.829 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 103 2.970 0,00 % 0 170 12 0,00% 0
ACCOUNT 380 28 0,00 % 0 2.498 31 0,00% 0
CONSENT 577 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20240705

LISTA_MOVIMENTI 279 22.658 0,00 % 0 4.300 115 0,00% 0
INFO_SALDO 144 24.697 0,00 % 0 2.904 115 4,96% 6
CONFERMA_PAGAMENTO 404 2.947 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 107 3.212 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 469 30 0,00 % 0 2.035 39 0,00% 0
CONSENT 24 27 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 198 21.167 0,00 % 0 3.342 116 0,00% 0
INFO_SALDO 155 23.284 0,00 % 0 2.261 116 5,69% 7
CONFERMA_PAGAMENTO 350 2.992 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 130 3.261 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 529 31 0,00 % 0 2.932 38 0,00% 0
CONSENT 46 28 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 143 19.510 0,00 % 0 3.769 115 1,71% 2
INFO_SALDO 124 19.900 0,00 % 0 2.386 112 5,08% 6
CONFERMA_PAGAMENTO 391 2.664 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 97 2.744 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 595 38 0,00 % 0 1.940 38 0,00% 0
CONSENT 1 6 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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